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L "Association Solaire Allemande en un coup d'cell

®DEVOIR Representer I'industrie solaire en Allemagne dans le secteur
thermique, photovoltaique et de stockage

®VISION Un approvisionnement énergetique global durable fourni par
I'énergie solaire (renouvelable)

e ACTIVITES Lobbying, conseils politiques, relations publiques, observation
du marche, standardisation

e EXPERIENCE Actif dans le secteur de I'énergie solaire depuis plus de 30
ans

®REPRESENTE Plus de 800 producteurs solaires, fournisseurs, grossistes,
Installateurs et autres entreprises actives dans le secteur de |I'énergie solaire

du monde entier

e MEMBRE dans le Global Solar Council (GSC), Solar Power Europe, Solar
Heat Europe (ESTIF), la coalition IRENAlgour I'action et |la Fédération
allemande des énergies renouvelables (BEE)
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% Ministere fédéral
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et de I'Energie PA R — M A Royaume du Maroc
Partenariat Energétique Marcco-Allemand

Ministére de I'Energie, des Mines et du Développement Durable

Département de I'Energie et des Mines

De Intersolar 2017 a la créance du taga pro

« PAREMA: Organisation voyage d’étude a
I'Intersolar Europe en 2017
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» Signature d'un Memorandum of Understanding
(MOU) entre TAMISOLE et le BSW

« Debut du projet commun en éete 2017:
amelioration de la qualité PV grace a la
certification de l'installateur et de l'installation

« Travail sur le label lancé en septembre 2017 lors
d’'un atelier avec les acteurs clé du secteur

‘ m'i photovoltaique au Mar :
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D’expéerience d'Allemagne
(45 GWc / 1,7 Mio de systemes PV

Map Info )

an XAl GET STARTED | PVOUT + I
Mediterran® : ]

Algiers
e

i

Photovoltaic electricity oL ~
PVOUT map © 2017 Solargis

[ Solar Measurement Sites

Site Info
Search Q l
34.02528, -6.83611 ®

Rabat, Rabat - Salé - Zemmour
- Zaer, Morocco

Site Data

PVOUT 4 1644 «wn/kw

GHI 1834 xwh/m? per year
DNI 1759 xwh/m? per year

DIF 721 kWh/m? per year
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Expéerience d’Allemagne: Dans les années PV en plein

essor en Allemagne, la capacité d'installation était rare, la

gualité a etée négligée

Newly installed PV capacity in Germany per year
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Dans les annees PV en plein essor en Allemagne, la
capacité d'installation était rare, la qualité a été negligee

De nombreux houveaux JoUeurs sans connaissance sont entres sur le
MAICNE sty st P capmnity = e S p—
e L'intérét economique devenait plus fort que l'intékét technique
 Les nouveau vaient pas co nt'installer un
systeme pho & (par exempl aueoup de

«constructeu Illaient dans ce aine)
e Les couvreurs ont fait fonctio r les électricie et vice versa
donnée

 Aucune garantie de qualité pour les clients
 Risque d'endommager I'image de |la branc
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Exemple: protection insuffisante contre les charges du
vent
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Exemple: systeme PV mobile en raison d'un poids
iInsuffisant sur la structure de montage

Source: Haselhuhn




Exemple: acheminement de cables par mur de protection
iIncendie




Exemple: condensation d'eau dans la boite de jonction
(sans membrane)
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Systemes de toit: dommages évitables
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Les causes des degats (incendie) en Allemagne ont été
étudiees en 2014 - une installation correcte est la clé!

Taille de I'échantillon: 100 systemes

Influence extérieure

Pannes d'installation

. ]
Pannes de planification [INEEGN

Défaillances du produit
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CPN [€/kWp/year]

_e projet de 'UE "Bankability solaire” a examiné les
pertes financieres par échecs - l'installation est la clé de

a viabilité financiere!

e Etude sur 750 plantes / 442 MWp

14€
B Overall cost of repair / substitution per year [€/kWp/Year]

12€ - Missing production per year [€/kWp/Year]
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Improperly Glass PID = Snail Defective Delami- Hotspot Soiling Overheating Failure
installed breakage Potential track backsheet nation junction box bypass
diode and

Induced

I degradation
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PV passport allemand (PV-Anlagenpass) — cree en 2008
[ 2013 (pour le stockage)

Kontakt Impressum Sitemap Login

Annexes to PV Passport No. - - ZVEH 3

e NS v A T . PHOTOVOLTAIC SYSTEM
\{\; < Installed system capacity System operator ! Contractor
o N

NN Photovoltaik Anlagenpass ‘_ A : S T g— —
WS“Pphotovoltaik Speich ' N e e

Posial code., city
Location of system (if different from above)

Sie sind hier: Startseite > . S G e ST
20 40 g ";")-“ ‘Strest, house numoer
- - - . - - - Flease circle the appropriate degre=
Mit Sicherheit mehr Qualitat Handwerksbetriebe in lhrer Nahe __ Fosarests oy -
Photo | description of system Commissioning, metering system
KONZEPT SSal Eine PV-Anlage ist ein S (Type of buicing, sioped rao, fat reof, coniguous systerm or avidkedn® | [atg of ioning
—— hochwertiges Produkt mit einer 2 —.a \‘.s\ i s R et Feedin / reference meter No.:
VORTEILE Lebensdauer bis zu 30 Jahren - /: we 2 72 i J' S ,qu berg S elry Meter reading at handover KWh
— registriert, die den Photovolt PV measuring device, meter No

5 ~ 4 >~
wenn guite Komponenien __|4J)/“ i \

DERANLDSENEASS eingesetzt wurden und die }\ | Aniagenpass anoieten. Meter reading at handover KWh
DER SPEICHERPASS Instaliation nach den Regein ) ) ) | Lot D e
der Technik erfoigt ist. Doch Sicher auch einer in Ihrer N3 seity yield KWhyear
HANDWERKERSUCHE a e kann der Laie nur schwer [F’LZ e 5 O whieh, expectes direct consumpio %
= - erkennen, welche Qualitat die er eingeben Feed-in management pursuant to EEG Storage system in place (see storage passport)
LINKS ZU SOLARENERGIE Anlage aufweist. Hier hilft der Anlagenpass. Fur den ANZEI O Effective power reduction 0 Remote control capability | O no O yes- Kwh
Solarstromspeicher Ubermimmt diese Funktion der Speicherpass. :P:,SSPDRT Iss.m:‘: :ODY T 5
AKTUELLES i P\ passport was issusd by: W
This seal confirms that the issuing company is registered
Tompany with the BSW and ZVEH “PV Quality Group™
KONTAKT -> weitere Infos - Handwerksbetriebe in Ihrer Ndhe bt oot of ) 2o i e

Company stamp [P
Seal

NEWSLETTER o . B . Seat e e == ;
Ein Uberzeugendes Verkaufsargument Informationen fur Medienvertreter Y Reevasen

Postal code. city.

The signee confirms that all information contained in this PV el -
Passport and in Annexes 1 — 4 applies to the PV system thatis :
described above and handed over to the buyer 15/

PREISINFORMATIONEN

Der Photovoitaik-Anlagenpass
ist ein Instrument, das sowohl
dem Kaufer, als auch dem
Verkaufer (Ublicherweise dem
Handwerksbetrieb) mehr

REGISTRIERUNG

Gate_ signatre of endor
T The PV Fassport = onlly complete with Annexes (110 (3]

2) While this P\ Passport with,

lisbity regardiess of negiigence.

PV Passport_version 102013 _ Al nighis reside with BSW-SolarZVEH _ see www photovoltaik_anlagenpass de

. 3 guarantse for the attested charscteristics cannot be given in terms of

‘ Benutzername ] Sicherheit verschafft. Schaffen T
Sie mit dem Anlagen- und e~ - L. N
!“""" | {EI Speicherpass Vertrauen und - ® DeSCI‘Ip'[IOI’l du SySteme
i belegen Sie lhre Qualitat bei der Planung und Montage. . , . % .
D:;:;‘;:’:fg:{'\‘;’;‘;(g:::“s wurde Erleichtern Sie sich die Dokumentationsarbeit und sichern sich im Die Pressestelle des BSW-Solar bietet Ihnen fur lhre M QueStlonS eleCtrIqueS et meC‘.a.quues
9 Streifall ab. redaktionelle Berichterstattung zum Thema Anlagen- und . C I d I s P i
/ \ Speicherpass Informationen, Pressemitteilungen.._. onsells e qua |te : » b

/_, ’ § H 1 >
BSW ZVEH —F > WeitereInfos > Weitere infos * Tests et formulaires d'hom n
B.;-:m‘z«wz . Ry "
S * Documentation appropriee’s,
Impres: | ® Bundesverband Solarwirtschaft




Approches pour ameliorer la qualité d'installation

Labéliser l'installateurs Labéliser le systeme

PVGreenCard
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Exigences et contenues communes

Préconditions:

* |nstallateurs déja qualifiés de base (électriciens / couvreurs_? — par certificat /
formation professionnelle, par examen, par record du travai

Contenues des programmes:

- Formation concernant des compétences d‘installation des systemes PV (tres)
spécifiqgue, normalement avec un examen final

« Matériels appuyant a la formation
 Rénovation des connaissance entre 1 a 3 ans
« Possibilité de contréle de la qualité du travail en cas de réclamation par clients

« Formes de business model pour financier le systeme par des coutes de formation,
contributions annuels etc.

Point avantageu pour I’acceptation:

- Grand gamme d’appui par des institutions / association du secteur / d’électricite,
des assurances, institutions relation au code du batiment, représentants des
clients / investisseurs etc.
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Specificités (en plus) de divers modeles :

Valeur ajouté marketing du certificat / label pour d’installateur / entreprise:
marketing par certificat, listing sur site web

Droit de porter le label

Gamme des materiels de sensibilisation des installateurs / du client par
web, flyer, videos, campagne dans les réseaux sociaux etc.

Matériels utiles pour l'installateur comme check-listes du materiel, outils
de travails, pour évaluer les besoin des clients, etc.

Valeur ajouté pour le client d’un certificat / documentation du systeme

Valeur ajouté de reconnaissance par l‘état / institutions dans le code du
batiment / assurance etc. (tampon officiel)

Mode de réclamation par clients dans cas de défauts et conséquences
pour l'installateur
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Cconclusions

» L’expeérience internationale montre que lI'installation est un facteur
deécisive pour la durée de vie d’'un systeme PV.

 Pour éviter mauvaises installations des systemes PV qui peuvent
endommager la réputation de la technologie:

- Il est important de bien former les installateurs de PV

- Une forme pour augmenter I'intérét des installateurs dans des
formations et des connaissances peut étre un label pour se
distinguer d‘autres vers le clients

- Plusieurs labels pour le PV existent déja et ils appuient a
I‘installateurs avec des contenues bien spécifiques et avec du valeur
markéting additionnel
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Merci de votre attention!
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Merci aux partenaires!
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